~AMTRUST“ PRIVATUMO PRANESIMAS

1. Asmens duomeny valdytojas

,AmTrust* (kaip apibrézta toliau) saugo jasy privatuma. Siame privatumo pranesime paaiskinama,
kaip ,AmTrust® renka ir naudoja jisy asmenine informacijg. Jame taip pat aprasomos jsy teisés,
susijusios su mumis, ir kaip galite pasinaudoti Siomis teisémis. Jei nenurodyta kitaip, Sis privatumo
pranesimas taikomas Sioms bendrovéms:

1. ~AmTrust International Underwriters DA* (169384) (,AlU“);
2. ~AmTrust Nordic AB* (5656671-5677) (,AmTrust Nordic");
3. ~LAmTrust Insurance Services Sweden AB* (556885-4300) (,AISS").

Sis privatumo pranesimas yra bendras AlU, ,AmTrust Nordic* ir AISS (toliau ,AlU*, ,AmTrust Nor-
dic” ir ,AISS* kartu vadinami ,AmTrust“, mes arba mus). Jei kuri nors i$ toliau iSvardyty duomeny
tvarkymo veikly yra susijusi tik su viena i$ ,AmTrust‘ bendroviy, tai bus konkreciai pazyméta Siame
privatumo pranesSime.

»AlU" ir jos generalinis agentas

LAIU® yra Airijos draudimo bendrové, kuri tvarko jisy asmens duomenis. Taip pat ji yra duomeny
valdytoja.

,AmTrust Nordic* yra Svedijos jmoné, kuri veikia kaip ,AlU* generalinis agentas ir atstovauja ,AlU*
Svedijoje. Kaip generalinis agentas, ,AmTrust Nordic*, be kita ko, administruos jisy draudimg su
LAIU® ir tvarkys visus jasy klausimus ar skundus. Kaip generalinis agentas, ,AmTrust Nordic“ yra
atsakinga uz jusy, kaip ,AlU“ duomeny tvarkytojo, asmens duomeny tvarkyma. Tokiais atvejais
LAIU“ yra atsakinga uz jasy asmens duomeny tvarkymg kaip duomeny valdytojas.

»AmTrust Nordic“ kaip draudimo tarpininkas

~LAmTrust Nordic® taip pat yra registruotas draudimo tarpininkas, platinantis draudimus, kuriy drau-
dikas yra ,AlU“. Jei ,AmTrust Nordic* jums iSdavé draudima, tiek ,AmTrust Nordic®, tiek ,AlU* yra
duomeny valdytojai. Tokiais atvejais ,AmTrust Nordic® ir ,AIU* turi skirtingus tikslus, nurodytus 3
punkte, asmens duomeny tvarkymui.

»AISS*

LAISS* yra registruotas draudimo tarpininkas, platinantis draudimus. Badama draudimo tarpininké,
LAISS* veikia kaip duomeny valdytoja jos renkamy asmens duomeny atzvilgiu.

LAISS* taip pat tvarko draudimo iSmokas ,AlU“ vardu. Kaip zaly tvarkytoja, ,AISS* yra atsakinga uz
jusy asmens duomeny tvarkyma kaip ,AlU“ duomeny tvarkytoja, o ,AlU“ yra atsakinga uz jusy as-
mens duomeny tvarkyma kaip duomeny valdytoja.

2, Kokig informacija mes renkame?

Kokius asmens duomenis renkame ir kaip juos renkame, priklauso nuo masy santykiy su jumis.
Toliau pateikiami asmens duomeny, kuriuos galime tvarkyti, kategorijy pavyzdZziai.



Mes renkame informacijg i$ jusy, kai bendraujate su mumis jvairiais komunikacijos kanalais (pvz.,
per masy svetaine, Zaly portalg arba telefonu) arba per trecigsias Salis. Treciyjy $aliy, i$ kuriy ga-
lime rinkti duomenis, pavyzdziai yra vieSieji Saltiniai, pvz., gyventojy registrai, mokesciy institucijos,
ES sankcijy sgrasai, kredito reitingy registrai, taip pat i$ kity iSoriniy Saltiniy, pvz., darbdaviy, vals-
tybiniy uzimtumo tarnyby, vyriausybiniy agentary, priezidros paslaugy teikéjy ir kity draudiky ar
draudimo tarpininky, su kuriais bendradarbiaujame.

Masy tvarkomi asmens duomenys apima Siy kategorijy duomenis:

Bendra identifikavimo ir kontaktiné informacija: vardas ir pavardé; gyvenamosios vietos ad-
resas; el. pasto adresas ir telefono numeris; asmens tapatybés numeris ar pan.; lytis; Seiminé
padétis; Seimos statusas; giminystés rySys su draudéju, apdraustuoju arba ieSkovu.

Bendroji draudimo informacija: draudimo numeris, zalos numeris, draudimo suma, naudos
gavéjas, draudimo rasis ir sumokétos jmokos.

Draudimo rasies informacija: informacija, susijusi su jasy konkrecia draudimo sutartimi, pa-
vyzdziui, vieta ir identifikavimo numeris arba panasi informacija, skirta apdraustajam turtui iden-
tifikuoti (pavyzdziui, turto identifikavimo numeriai, tokie kaip telefono IMEI numeris, turto adre-
sas, transporto priemonés registracijos numeris); informacija apie paskolas ar kreditus, jei
draudimas apima arba suteikia apsaugg mokéjimams ar pajamy kreditui; informacijg apie kelio-
nés organizavima, jei draudimas apima kelione; amziaus profilj ar kitg informacijg apie asme-
nis, kuriuos norite apdrausti; darbo santykiai; narysté organizacijose; ankstesni suzalojimai; kiti
jasy turimi draudimo polisai; taip pat informacija apie padarytg zalg / suzalojima.

Finansiné informacija ir sagskaitos duomenys: mokéjimo kortelés numeris; banko sgskaitos
numeris ir banko saskaitos duomenys; saskaitos iSraSymo adresas; kredito istorija ir kredito ba-
las; turtas; pajamos; taip pat kita finansiné informacija.

Specialiy kategorijy asmens duomenys (neskelbtini duomenys): informacija apie sveikata,
pvz., dabartine ar buvusig fizine, psichine ar medicinine bikle, ligos istorijg ir naryste profesi-
néje sajungoje (pvz., jei kreipiatés dél draudimo per profesine sgjungg arba jei draudimg uz-
sako profesine sagjunga).

Informacija, reikalinga sukéiavimui aptikti, uzkirsti jam kelia, jj tirti arba patikrinti pagal
finansiniy sankcijy sarasus: mes renkame informacijg apie jus, kuri leidZia mums uzZkirsti ke-
lig suk&iavimui, jj nustatyti, tirti ir apie jj pranesti arba vykdyti savo pareigg patikrinti taikomy
sankcijy sarasus prie$ iSduodant draudimg arba tvarkant mokéjimus pagal draudima.

Kity draudimo bendroviy informacija apie zalas: informacija i§ Bendrojo Zaly registro (angl.
~Ccommon Claims Register‘, GSR), pavyzdZiui, asmens identifikavimo numeris, Zalos tipas, Za-
los numeris ir IMEI numeris.

Nuotraukos ir vaizdo jrasai: nuotraukos ir vaizdo jrasai, kuriuos siunciate mums dél zaly nag-
rinéjimo.

Telefono skambudéiy jraSymas: telefoniniy pokalbiy su misy atstovais ir skambuciy centrais
jrasai.



Neatskleiskite mums jokios asmeninés informacijos apie save, nebent to papraséme. Nepageidau-
jami asmens duomenys bus istrinti.

21 Konkreti informacija apie neskelbtinus duomenis

Mes tvarkome neskelbtinus asmens duomenis (pvz., informacijg apie sveikatos ar profesiniy

sajungy naryste), jei tai batina norint pareiksti, jgyvendinti ar apginti teisinj reikalavima.

Kaip draudikas, mes privalome sudaryti sutartis dél konkreciy draudimo sutarciy (tokiy kaip asme-
ninés draudimo sutartys). Si prievolé pradedama taikyti, kai gauname informacija, reikalingg tam
tikros draudimo sutarties sudarymo rizikai jvertinti. Tai reiSkia, kad kartais turime rinkti neskelbtinus
asmens duomenis, kad nustatytume, ar galite sudaryti draudimo sutart;.

Net ir jums sudarius draudimo sutartj, neskelbtiny asmens duomeny tvarkymas gali biti reikalin-
gas, kad galétume nustatyti jisy teise j kompensacijg Zalos atlyginimo atveju.

Jautrds asmens duomenys bus naudojami tik 3 punkte nurodytais tikslais.

3. Ka darome su jasy informacija?

Informacija, kurig pateikiate mums arba kurig gauname is tre€iyjy Saliy, paprastai yra batina, kad
galétume sudaryti su mumis sutartj ir vykdyti savo sutartinius jsipareigojimus jums, o kai kuri masy
renkama informacija taip pat gali bati reikalinga kitiems tikslams. Daugiau informacijos rasite toliau:

Asmens duo-
meny kategorijos

Tikslas (duomeny tvarkymo ketinimas)

Juridinis pagrindas

Bendra identifika-
vimo ir kontaktiné
informacija

Apskaiciuokite draudimo jmokas, sitlykite ir
priimkite draudimo apsauga, sitlykite pratesti
draudimg, informuokite apie draudimo pakei-
timus, nagrinékite skundus ir apeliacijas.

~LAmTrust® teisiniy jsiparei-
gojimy vykdymas. Pavyz-
dziui, nustatant jasy teise
sudaryti draudimo sutart;.

Tobulinti savo produktus, kurti naujas siste-
mas ir procesus.

~LAmTrust® teisétas intere-

sas tobulinti ir plétoti savo

produktus, sistemas ir pro-
cesus.

Patvirtinti ir (arba) validuoti savo tapatybe.

Vykdyti sutartj arba, jusy
prasymu, atlikti batinus
veiksmus pries sudarant
sutartj su jumis.

Atlikti klienty pasitenkinimo apklausas (pvz.,
tada, kai susisiekéte su masy Zaly skyriumi),
el. pastu, SMS Zinutémis, telefonu ar kitais
rysiy kanalais.

LAmTrust® teisétas intere-
sas atlikti klienty pasiten-
kinimo apklausas.




Asmens duo-
meny kategorijos

Tikslas (duomeny tvarkymo ketinimas)

Juridinis pagrindas

Atlikti zaly tvarkyma

Vykdyti sutartj.

Atsakyti j jisy klausimus interneto portale, el.
pastu, pastu arba telefonu.

Vykdyti sutartj arba, jisy
praSymu, atlikti batinus
veiksmus prie$ sudarant
sutartj su jumis.

UzZkirsti kelig nusikaltimams, jskaitant sukcia-
vima, juos nustatyti ir tirti.

LAmTrust® teisiniy jsiparei-
gojimy vykdymas.

Laikytis galiojanciy jstatymuy ir teisiniy jsipa-
reigojimy (jskaitant jstatymus, galiojancius uz
jasy gyvenamosios vietos Salies riby), pavyz-
dziui, susijusiy su terorizmu ar finansinémis
sankcijomis.

LAmTrust® teisiniy jsiparei-
gojimy vykdymas. Pavyz-
dziui, tikrinimas pagal tai-
komy sankcijy sgrasus.

Jei esate tiekéjo, partnerio ar draudéjo kon-
taktinis asmuo: administruoti ir vykdyti sutar-
tis su tiekéjais (jusy darbdaviu) arba draude-
jais.

Vykdyti sutartj arba, jlsy
praSymu, atlikti batinus
veiksmus prie$ sudarant
sutartj su jumis.

Bendroji drau-
dimo informacija

Apskaiciuokite draudimo jmokas, sitlykite ir
priimkite draudimo apsauga, sitlykite pratesti
draudimag, informuokite apie draudimo pakei-
timus, nagrinékite skundus ir apeliacijas.

Vykdyti sutartj arba, jusy
praSymu, atlikti batinus
veiksmus prie$ sudarant
sutartj su jumis.

Atlikti Zaly reguliavima.

Vykdyti sutart;.

Draudimo risies
informacija

Apskaiciuoti draudimo jmokas, sidlyti ir priimti
draudimo apsauga, sitlyti atnaujinimus ir in-
formuoti apie draudimo pakeitimus.

Vykdyti sutartj arba, jusy
prasymu, atlikti batinus
veiksmus prie$ sudarant
sutartj su jumis.

Atlikti zaly reguliavima.

Vykdyti sutartj.

Finansiné infor-
macija ir saskai-
tos duomenys

Apskaiciuoti draudimo jmokas, sidlyti ir priimti
draudimo apsauga, sidlyti athaujinimus ir
tvarkyti mokéjimus.

Vykdyti sutartj arba, josy
pradymu, atlikti batinus
veiksmus prie$ sudarant
sutartj su jumis.

Atlikti Zaly reguliavima.

Vykdyti sutartj.




Asmens duo-
meny kategorijos

Tikslas (duomeny tvarkymo ketinimas)

Juridinis pagrindas

Jautri

informacija

Apskaiciuoti draudimo jmokas, sidlyti ir priimti
draudimo apsaugg bei sitlyti atnaujinimus.

Duomenis batina tvarkyti
siekiant nustatyti, jgyven-
dinti arba apginti teisines
teises. Pavyzdziui, nusta-
tant jasy teise sudaryti
draudimo sutart;.

Tvarkyti ir tirti Zalas, nagrinéti skundus ir ape-
liacijas.

Duomenis bdatina tvarkyti
siekiant nustatyti, jgyven-
dinti arba apginti teisines
teises. Pavyzdziui, nusta-
tant jasy teise j draudimo
iSmoka.

Aptikti suk&iavima, uzkirsti jam kelig ir jj tirti.

Duomenis bdatina tvarkyti
siekiant nustatyti, jgyven-
dinti arba apginti teisines
teises. PavyzdZiui, nusta-
tant jusy teise j draudimo
iSmoka.

Informacija, reika-
linga siekiant
nustatyti, uzkirsti
kelia, tirti sukcia-
vima arba atlikti
patikrinimus dél
finansiniy sank-
cijy

Aptikti, uzkirsti kelig, tirti suk&iavima arba at-
likti patikrinimus pagal finansiniy sankcijy sa-
rasus.

~LAmTrust® teisiniy jsiparei-
gojimy vykdymas. Pavyz-
dZiui, tikrinimas pagal tai-
komy sankcijy sgrasus.

Kity draudimo
bendroviy infor-
macija apie zalas

Aptikti suk&iavimag, uzkirsti jam kelig ir jj tirti.

LAmTrust® teisétas intere-
sas uzkirsti kelig sukd&iavi-
mui.




Asmens duo-
meny kategorijos

Tikslas (duomeny tvarkymo ketinimas)

Juridinis pagrindas

Nuotraukos ir
vaizdo jrasai

Atlikti zaly reguliavima.

Vykdyti sutartj.

Telefono skambu-
Ciy jraSymas

Dokumenty susitarimai.

~LAmTrust® sutartiniy jsipa-
reigojimy vykdymas arba,
jasy prasymu, batiny
veiksmy atlikimas prie$
sudarant sutart;.

Geresné kokybé, mokymas ir saugumas (pa-
vyzdziui, dél stebimy ar jraSomy telefono
skambugiy masy kontaktiniais numeriais).

~AmTrust” teisétas intere-
sas gerinti klienty aptarna-
vima.

Skundy nagrinéjimas

LAmTrust® teisiniy jsiparei-
gojimy vykdymas. Pavyz-
dZiui, nagrinéti skundus
pagal galiojancius teisés
aktus.

4, Asmens duomeny perdavimas

4.1 Duomeny tvarkytojai

Tais atvejais, kai bitina, kad galétume pasidlyti savo paslaugas, mes dalijamés jusy asmens duo-
menimis su jmonémis, kurios veikia kaip misy duomeny tvarkytojai. Duomeny tvarkytojas — tai j-
moné, kuri tvarko duomenis musy vardu ir pagal misy nurodymus.

Tokiy duomeny tvarkytojy pavyzdZiai:

a) Zaly reguliavimo specialistai — tregiujy $aliy reikalavimy administratoriai; Zaly tyréjai ir Zaly
sureguliavimo specialistai.

b) IT paslaugy teikéjai — sistemy, paramos prieglobos paslaugy teikéjai ir IT konsultantai.

c) Analitinés bendrovés — klienty apklausy ir analizés paslaugy teikéjai.

d) Finansy bendrovés — korteliy bendroves, bankai ir mokejimo paslaugy teikejai.

e) Draudimo administratoriai — draudimo administratoriai.




f) Paslaugy teikéjai — remonto centrai ir paslaugy teikéjai, pavyzdziui, klienty pasitenkinimo apk-
lausos.

Kai jusy asmens duomenys perduodami duomeny tvarkytojui, tai daroma tik tais tikslais, kurie yra
suderinami su tikslais, dél kuriy duomenys buvo surinkti (pvz., vykdyti mdsy jsipareigojimus pagal
draudimo sutartj). Su visais asmens duomeny tvarkytojais esame sudare rasytines sutartis, kuriose
jie jsipareigoja uztikrinti tvarkomy asmens duomeny saugumg ir laikytis misy saugumo reikala-
vimy, apribojimy ir reikalavimy, susijusiy su tarptautiniu asmens duomeny perdavimu, taip pat rei-
kalavimy, taikomy pagal BDAR.

4.2 Nepriklausomas asmens duomeny valdytojas

Mes taip pat dalijamés jlsy asmens duomenimis su tam tikromis jmonémis, institucijomis ir organi-
zacijomis, kurios yra nepriklausomi duomeny valdytojai. Tai, kad Sios jmonés, valdzios institucijos ir
organizacijos yra nepriklausomi duomeny valdytojai, reiSkia, kad mes nenusprendziame, kokiu
tikslu ir kokiomis priemonémis Sios jmonés tvarko duomenis.

Nepriklausomy duomeny valdytojy, su kuriais dalijamés jisy asmens duomenimis, pavyzdziai:

a) Platinimo partneriai — draudimo tarpininkai ir susieti draudimo tarpininkai; partneriai ir agentai;
perdraudikai; kity tipy platintojai ir administratoriai.

b) Paslaugy teikéjai — iSorés paslaugy teikéjai, pavyzdziui, komercinés ir kredito informacijos
bendrovés, buhalteriai, aktuarai; auditoriai, ekspertai, teisininkai ir kiti iSorés profesionalls kon-
sultantai; suk&iavimo aptikimo paslaugy teikéjai; bankai ir finansy jstaigos.

c) Vyriausybé ir kitos valdzios institucijos ar jstaigos — ,AmTrust® gali atskleisti asmenine in-
formacijg vyriausybinéms ir kitoms valdZios institucijoms (jskaitant, bet neapsiribojant, regulia-
vimo institucijoms, teismams, policijai, mokesciy institucijoms ir baudziamujy byly tyrimo institu-
cijoms) ir jstaigoms, kurioms esame teisiSkai jpareigoti atskleisti informacijg.

d) Bendrasis zaly registras (GSR) — ,AmTrust“ turi prieigg prie Svedijos draudimo sektoriui bd-
dingo praneSimy apie Zalas registro (toliau — GSR). GSR pateikiama tam tikra informacija apie
draudimo iSmokas, taip pat informacija apie tai, kas konkreciu atveju prasé kompensacijos.
GSR naudojamas tik vertinant Zalas. Tai reiSkia, kad galime suzZinoti, ar anksciau prane3éte
apie zalg kitam draudikui. GSR tikslas — teikti draudikams pagrindg nustatyti neaiSkius drau-
dimo atvejus. Tokiu bidu draudikai gali uzkirsti kelig kompensacijy mokéjimui remiantis netei-
singa informacija. Duomenys taip pat gali biti naudojami anonimiskai statistikos tikslais. GSR
asmens duomeny valdytojas yra ,Skadeanmalningsregister (GSR) AB, PO Box 24171, 104 51
Stokholmas, Svedija. Daugiau informacijos apie GSR atliekamg duomeny tvarkyma rasite sve-
tainéje www.gsr.se.

Kai jasy asmens duomenimis dalijamasi su jmone, institucija ar organizacija, kuri yra nepriklauso-
mas duomeny valdytojas, taikomas tos jmonés, institucijos ar organizacijos privatumo pranesimas.
4.3 Miisy grupés jmonés

Kad galétume pasidlyti kity ,AmTrust* grupei priklausanciy bendroviy teikiamus draudimo produk-
tus ir paslaugas, taip pat perduodame asmens duomenis kitoms masy grupei priklausan¢ioms
bendrovéms. Dabartiniy grupés jmoniy sgrasg galite rasti adresu www.amtrustinternational.com.



4.4 Tarptautinis asmens duomeny perdavimas

Pirmiau nurodytais tikslais ,AmTrust® gali perduoti josy asmens duomenis Salims, esan¢ioms uz Eu-
ropos Sagjungos / Europos ekonominés erdvés riby (ES / EEE). Perduodami jisy asmens duomenis
uz ES / EEE riby, uztikrinsime, kad buty uztikrintas tinkamas duomeny apsaugos lygis ir imtasi tin-
kamy apsaugos priemoniy pagal taikomus duomeny apsaugos reikalavimus, pvz., BDAR. Sias ap-
saugos priemones sudaro uztikrinimas, kad trecioji Salis, | kurig perduodami duomenys, Europos
Komisijos baty pripazinta turin€ia tinkamg apsaugos lygj arba, jei sprendimas dél tinkamumo néra
priimtas, kad ,AmTrust® ir duomeny gavéjas bity sudare Europos Komisijos standartines sutarties
salygas. ,AmTrust® perduoda asmens duomenis j Jungtine Karalyste, JAV ir |zrael.

Daugiau informacijos apie tai, kurios Salys laikomos Salimis, kuriose uztikrinamas tinkamas duomeny
apsaugos lygis, rasite ES Komisijos svetainéje. Sioje svetainéje taip pat rasite daugiau informacijos
apie standartines sutarCiy salygas. Jsigaliojusiy ,Standartiniy sutarCiy sglygy“ kopijg galima gauti
rastu kreipiantis | duomeny apsaugos pareigiing 9 skyriuje nurodytu adresu.

5. Jusy teisés

Mes esame atsakingi uz tai, kad jusy asmens duomenys bty naudojami pagal jstatymus ir kad js
turétuméte galimybe pasinaudoti savo teisémis. Jei norite pasinaudoti savo teisémis, galite bet
kada su mumis susisiekti.

] jusy pradyma privalome atsakyti per vieng (1) ménesj nuo jo gavimo dienos. Taciau jei jusy uzk-
lausa yra sudétinga arba gavome daug prasymy, atsakymo pateikimo laikg galime pratesti dar
dviem (2) ménesiais. Jei negalime patenkinti jisy praSymo, privalome jus informuoti per vieng (1)
ménesj nuo praSymo gavimo dienos, paaiskindami, kodél negalime to padaryti, ir informuoti, kad
turite teise pateikti skundg priezidros institucijai.

Visa informacija, bendravimas ir masy atliekami veiksmai jums sidlomi nemokamai. Taciau jei jisy
praSymas laikomas nepagrjstu ar neprotingu, mes pasiliekame teise imti administracinj mokestj,
kad pateiktume jums informacijg arba atliktume praSoma veiksma, arba visikai atmestume jasy
prasyma.

Jus turite Sias teises, susijusias su musy atliekamu jasy asmens duomeny tvarkymu:

1. Sutikimo atSaukimas — jei mes remiamés jusy sutikimu kaip masy teisiniu pagrindu jusy
asmens duomeny tvarkymui, galite bet kada atSaukti §j sutikima.

2. Pateikite uzklausg dél misy turimy jisy asmens duomeny kopijos — jas galite prasyti
iSrado apie jusy tvarkomus asmens duomenis.

3. Asmens duomeny iStrynimas — tam tikromis aplinkybémis, pavyzdziui, kai atSaukéte anks-
Ciau duotg sutikimg arba kai mums nebereikia tvarkyti jisy asmens duomeny, jisy asmens
duomenys gali biiti iStrinti. Kai kuriais atvejais mes turime teise iSsaugoti tam tikrus asmens
duomenis, nepaisant jasy prasymo juos istrinti (pvz., jei turime teisine prievole saugoti jisy
asmens duomenis).

4. IStaisymas — galite prasyti, kad neiSsamis arba neteisingi asmens duomenys bty iStaisyti
arba istrinti.


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en

5. Apribojimas ir prieStaravimas dél tolesnio tvarkymo — tam tikromis aplinkybémis jus tu-
rite teise apriboti savo asmens duomeny tvarkyma, kad jis apimty tik asmens duomeny sau-
gojima, pvz., laikotarpiu, kai ,AmTrust® tiria, ar turite teise itrinti duomenis pagal 3 punkta.
Jei jisy asmens duomenys tvarkomi pagal interesy pusiausvyrg ir manote, kad jusy sazinin-
gumo interesas yra virSesnis uz teisétg ,AmTrust” interesg tvarkyti jisy asmens duomenis,
turite teise, remdamiesi su jusy konkrecia situacija susijusiais motyvais, nesutikti su duo-
meny tvarkymu susisiekdami su ,AmTrust® toliau pateiktame 9 skyriuje nurodytais kontakti-
niais duomenimis. Jei nesutinkate su duomeny tvarkymu, ,AmTrust® privalo pateikti jums jti-
kinamg teisétg priezastj, kodél ,AmTrust* gali toliau tvarkyti asmens duomenis.

6. Duomeny perkeliamumas — kai jisy asmens duomenys tvarkomi pagal jlsy sutikimg arba
dél to, kad tvarkyti duomenis batina siekiant jvykdyti ar sudaryti su jumis sutartj, ir su saglyga,
kad asmens duomenys buvo surinkti tiesiogiai i$ jlsy, jds turite teise gauti savo asmens duo-
meny kopijg jprastu ir plac¢iai naudojamu kompiuterio skaitomu formatu.

7. Teisés, susijusios su automatizuotu sprendimy priémimu, jskaitant profiliavima — jis
turite teise, kad jums nebuty taikomi sprendimai, kurie priimami tik automatizuotomis priemo-
némis, jskaitant profiliavima, jei toks sprendimy priémimas turi teisiniy pasekmiy arba turi pa-
nasy reikd§mingg poveikj jums.Taciau Si teisé netaikoma, jei automatizuotas sprendimy prie-
mimas yra badtinas mums sudarant ar vykdant sutartj su jumis, jei sprendimy priémimas yra
aiSkiai leidziamas pagal jstatymus arba jei jis davéte aiSky sutikimg. Daugiau informacijos
apie tai, kaip mes naudojame automatizuotg sprendimy priémima, galite rasti 7 skyriuje.

8. Skundai priezitros institucijai — maloniai kvieCiame susisiekti su mumis dél klausimy ar
skundy, susijusiy su juasy asmens duomeny tvarkymu. Taciau taip pat visada turite teise pa-
teikti skundg dél savo asmens duomeny tvarkymo Salies, kurioje gyvenate, duomeny apsau-
gos institucijai.

Norédami pasinaudoti pirmiau nurodytomis teisémis, rasykite duomeny apsaugos pareigunui toliau
9 skyriuje nurodytu adresu.

6. Kiek laiko mes saugome jisy asmens duomenis?

Jei sudarysime su jumis sutartj, bdting informacijg saugosime tol, kol turésime jsipareigojimy pagal
sutartj, ir tol, kol turésite galimybe pareiksti Zalas pagal sutartj. Tai reiSkia, kad mes taip pat saugo-
sime jusy asmens duomenis tam tikrg laikg po sutarties galiojimo pabaigos. Kai kuriais atvejais galite
susisiekti su mumis dél papildomy reikalavimy pagal sutartj, kol galioja senaties terminas. Pasibaigus
sutarties senaties terminui, mdsy santykiai taip pat visiSkai iSsisprendzia. Tai reiskia, kad jasy as-
mens duomenis saugome visg senaties laikotarpj. Senaties termino trukmé priklauso nuo draudimo
sutartyje numatytos draudimo rdsies, taiau paprastai senaties terminas yra 10 mety.

Apibendrinant, informacijg, jskaitant asmens duomenis, privalome saugoti tiek laiko, kiek reikia, kad
baty laikomasi masy draudimo verslui taikomy sutarciy, jstatymy ir taisykliy. Asmens duomenis pri-
valome saugoti, be kita ko, dél teisés akty, reglamentuojanciy buhalterine apskaitg, draudimo plati-
nimg, nurodymy taisykles ir teisés aktus, reglamentuojancius kovos su pinigy plovimu ir terorizmo
finansavimu priemones.



Pasibaigus saugojimo laikotarpiui, mes istrinsime arba anonimizuosime jasy asmens duomenis pa-
gal masy duomeny minimizavimo ir anonimizavimo proceduras.

7. Automatizuotas sprendimy priémimas

Bendrieji faktai apie automatizuotg sprendimy priémimag

Mes teikiame tam tikras paslaugas, kurios apima automatizuotg sprendimy priémima. Automatizuo-
tas sprendimy priémimas yra neatsiejama veiksmingo valdymo dalis. Jei automatizuotas sprendimas
daro jums didelj poveikj, tam tikrais atvejais turite teise reikalauti, kad jums nebaty taikomas vien tik
automatizuotas duomeny tvarkymas. Tai reisSkia, kad tam tikrais atvejais galite turéti teise reikalauti,
kad duomenys bty tvarkomi rankiniu badu. Informuosime jus, kai proceso metu atsiras teisé reika-
lauti tvarkyti duomenis rankiniu badu.

Automatizuoti sprendimai tam tikrose bylose dél zalos atlyginimo

Mes naudojame automatizuotus procesus, kad tvarkytume tam tikras draudimo zalas zaly tvarkymo
metu. Tai reiSkia, kad tam tikrais atvejais galime automatisSkai jvertinti josy draudimo iSmoka, api-
bendrindami informacijg, kurig pateikiate praneSime apie zalg, ir bet kokig ankstesniy zaly istorija,
taip pat jusy draudimo salygas. Jei sprendimas priimamas remiantis automatiniu sprendimy prié-
mimu, gausite informacijg apie tokj sprendimg ir savo teises.

Kai kuriose Zalose kredito patikrinimas atliekamas naudojant tre€iyjy Saliy informacijg. AtsiZzvelgiant
j tai, primamas automatinis sprendimas dél mokéjimo galimybiy, kurios jums sitlomos uz jisy ats-
kaitomos sumos mokéjima.

8. Slapukai

~AmTrust Nordic* naudoja slapukus ir panasias sekimo technologijas, kad uZtikrinty sklandzig ir pa-
togig naudotojo patirtj internete. Slapukai yra nedideli tekstiniai failai, sudaryti i$ raidziy ir skai€iy. Jie
siun€iami i8 ,AmTrust Nordic“ Ziniatinklio serveriy ir ribotg laikg jrenginyje jusy prietaise. MUsy nau-
dojami slapukai pagerina jums teikiamas paslaugas. Kai kurioms masy paslaugoms reikia slapukuy,
kad jos veikty, o kitos yra skirtos tik tam, kad musy paslaugos baty patogesnés. Daugiau apie tai,

kokius slapukus naudojame, skaitykite misy slapuky politikoje.

9. Kontaktai
AlU kontaktiniai duomenys

~AmTrust International Underwriters DAC* (169384), 6-8 College Green, Dublin 2, D02 VP48, Airija.

JAmTrust Nordic AB“, taip pat ,AlU“ generalinio agento Svedijoje, kontaktiniai duomenys

LAmTrust Nordic AB, juridinio asmens kodas 556671-5677, Linnégatan 14, 111 47 Stokholmas,
Svedija.

AISS kontaktiniai duomenys




LAmTrust Insurance Services Sweden AB*, juridinio asmens kodas 556885-4300, Linnégatan 14,
111 47 Stokholmas, Svedija.

AmTrust® duomeny apsaugos pareignas

Jei jusy klausimas susijes su ,AmTrust International Underwriters DAC®, kreipkités j duomeny ap-
saugos pareigling, AmTrust International Underwriters DAC, 6-8 College Green, Dublin 2, D02
VP48, Airija.

AmTrust* generalinio agento Svedijoje duomeny apsaugos pareigiinas

Jei jisy klausimas susijes su ,AmTrust Nordic AB* arba AISS, kreipkités
dpo.nordic@amtrustgroup.com arba duomeny apsaugos pareigiing, ,,AmTrust Nordic“,
Linnégatan 14, 114 47 Stokholmas.

Taip pat galite tiesiogiai susisiekti su kiekviena jmone, jei turite duomeny apsaugos klausimy pirmiau
nurodytais adresais. Tadiau tiems, kurie gyvena Siaurés regione, patartina kreiptis j ,AmTrust‘ ge-
neralinio agento Svedijoje duomeny apsaugos pareigiing. Jei nesate tikri, su kuria jmone susisiekti,
mes padésime nukreipti jus teisinga kryptimi arba susisieksime su atitinkama jmone.

10. Sio privatumo pranesimo pakeitimai

Mes galime perzidréti §j privatumo praneSimg bet kuriuo metu, pakeisdami §j puslapj. Mes jus infor-
muosime apie reikSmingus pasikeitimus.

Atnaujinta 2023-06-14



